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 Abstrak: Teknologi informasi merupakan suatu teknologi 

yang memiliki fungsi dalam mengolah data, memproses 

data, memperoleh, menyusun, menyimpan, mengubah data 

dengan segala macam cara untuk mendapatkan informasi 

yang bermanfaat atau juga berkualitas, termasuk 

Mikrosoft Office yang merupakan aplikasi yang sangat 

dasar dalam mengolah data, baik itu berupa gambar, 

dokumen dan sebagainya. Dalam kegiatan pengabdian  

masyarakat ini dilaksanakan dengan tujuan untuk 

memberikan pemahaman tentang pentingnya teknologi, 

serta memberikan pelatihan untuk meningkatkan 

keterampilan dasar pengoperasian   Microsoft Office 

Meliputi Ms Word,  Powerpoint dan Excel kepada siswa 

SMP Swasta Al Washliyah 9 Medan. Metode pelaksanaan 

kegiatan ini dilakukan dengan menggunakan metode 

ceramah dan diskusi antara siswa dan pemateri, serta 

pemberian praktikum terkait cara penggunaan komputer 

untuk menguji pemahaman siswa mengenai materi yang 

telah disampaikan sebelumnya. 

 

Kata Kunci:   PKM, Aplikasi, Microsoft Office 

 

 

Pendahuluan  
STMIK Pelita Nusantara merupakan salah satu Perguruan Tinggi swasta terkemuka di 

Indonesia. Sebagai institusi pendidikan STMIK Pelita Nusantara berupaya memberikan 

kontribusi bagi masyarakat Indonesia. Salah satunya, yaitu kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat yang dilaksanakan oleh pengabdi di SMP Swasta Al Washliyah 9 Medan karena 

pengabdi menyadari pendidikan merupakan suatu sarana pembelajaran akademik yang sangat 

penting dan perlu diperhatikan terutama untuk generasi penerus bangsa era sekarang ini.  

Dari masa ke masa, pendidikan telah berkembang dengan adanya perbaikan dari waktu 

ke waktu seiring dengan perkembangan zaman (Misla & Mawari, 2020). Kegiatan belajar 

mengajar mengandung sejumlah komponen yang meliputi tujuan, bahan pelajaran, kegiatan 

belajar mengajar, metode, alat, dan sumber serta penilaian (Mustikasari, Supandi & Damayani, 
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2019). Peran teknologi harus lebih dimaksimalkan untuk keperluan pendidikan maupun 

pengembangan skill pada anak. Jika kondisi ideal tidak dapat tercapai maka potensi dan 

kualitas SDM kedepannya dapat menurun. Siswa/i tersebut juga nantinya tidak memiliki bekal 

keahlian dalam penggunaan teknologi dan tidak dapat bersaing di dunia global. 

Namun upaya untuk meningkatkan kemampuan tersebut (belajar otodidak) 

terkendala oleh pengetahuan siswa/i  yang masih relatif terjangkau untuk mendapatkan akses 

pengetahuan untuk aplikasi mikrosoft office masih rendah. Sehingga salah satu upaya untuk 

menangani tersebut diperlukan adanya bentuk pelatihan penggunaan program aplikasi dasar 

Microsoft Office .  

Bentuk pelatihan ini yakni dengan memberikan materi sekaligus praktik Tujuannya adalah 

melahirkan generasi muda yang menguasai Aplikasi dasar mikrosoft office. Dan yang menjadi 

Harapan oleh  mitra dengan adanya kegiatan Pelatihan penggunaan dasar aplikasi dasar 

mikrosoft office ini adalah agar siswa/i memahami fungsi tools dan bisa mengoperasikan 

aplikasinya dengan baik. 

 

Metode (Times New Roman, ukuran 12) 
1.1. Metode Pelaksanaan Kegiatan 

Adapun mekanisme pelaksaan kegiatan Pendampingan Pelatihan Penggunaan Aplikasi Dasar 

Mikrosoft Office ini dapat di deskripsikan dalam bagan seperti gambar 1 berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 : Tahap Pelaksanaan Kegiatan 

 

Berdasarkan gambar 1, tahapan pelaksanaan kegiatan yang akan dilakukan sebagai berikut: 

Tahap 1: Mulai 

Melakukan 

Observasi 

Lapangan 

Kegiatan PKM 

Pendampingan 

Mulai 

Melaksanakan kegiatan PKM 
1.Metode Ceramah 

2.Metode Praktek 

3.Metode Diskusi 
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Pada tahapan ini tim PKM merancang dan membuat proposal kegiatan PKM 

Tahap 2: Obeservasi Lapangan 

Pada tahap ini tim PKM, melakukan pengataman terhadap kegiatan pendukung diluar 

matapelajaran yang dapat meningkatkan kompetensi siswa. Melakukan wawancara 

dengan mitra yang diwakilkan oleh PKS 1 bidang Kurikulum. Dengan tujuan untuk 

mendapatkan informasi-informasi kebutuhan mitra dalam melakukan kegiatan PKM 

ini. 

Tahap 3: Melaksanakan Kegiatan PKM 

Pada tahap ini Pelaksanaan PKM ini dilakukan dengan 3 metode dalam 

menyampaikan materi yaitu Ceramah, Praktek, Diskusi. 

Tahap 4  Pendampingan 

 Pada tahap ini tim PKM akan melakukan pendampingan selama 2 hari, dalam 

pelaksanaan pendampingan ini dilakukan untuk untuk merespon pertanyaan dari 

peserta pelatihan dan mengukur sejauh mana pemahaman peserta pelatihan setelah 

menggunakan metode ceramah dan praktek yang dilakukan oleh tim pengabdi, serta 

Bersama-sama melakukan dialog mengenai bagaimana cara mengoperasikan 

Mikrosoft Office. 

 

Hasil  
Berdasarkan dari kegiatan pengabdian disekolah dapat dilihat ketertarikan siswa terhadap 

kegiatan pengabdian dengan judul “Pelatihan Penggunaan Aplikasi Dasar Mikrosoft Office Di 

Smp Swasta Al Washliyah 9 Medan dapat disimpulkan bahwa dari peserta yang dipilih 1 kelas 

untuk mengikuti kegiatan ini memiliki respon yang baik terhadap materi yang disampaikan 

kepada siswa. Bahwa materi yang disampaikan dapat di implementasikan dalam kehidupan 

sehari-hari dalam menggunakan internet yang sehat dan aman. 

 
Hasil pelaksanaan program pengabdian masyarakat ini dilihat dari beberapa aspek  sebagai 

berikut : 

1. Respons positif dari peserta pelatihan 

Respons peserta pelatihan akan diukur melalui observasi selama pelatihan berlangsung dan 

juga kesan pesan, saran, kritik dan usulan perwakilan  peserta pelatihan terhadap program 

pengabdian masyarakat ini. 

2. Meningkatnya keterampilan peserta setelah mendapat pelatihan Keterampilan peserta 

pelatihan akan diobservasi saat pelatihan melalui pemberian contoh-contoh tugas atau 

simulasi  selama pelatihan dan selama proses pendampingan. 
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Berikut gambaran  dari kegiatan pelatihan yang dilaksanakan di SMP  

 

 
Gambar 1 Penyampain Materi 

 

 
 

Gambar 2. Photo Bersama 

 

Diskusi  
Selama pelaksanaan program pelatihan ini, mulai dari tahap persiapan sampai 
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pelaksanaannya, dapat disampaikan temuan-temuan sebagai berikut : 

Selama pelaksanaan program pelatihan ini, mulai dari tahap persiapan sampai pelaksanaannya, 

dapat disampaikan temuan-temuan sebagai berikut: 

1. Antusiasme para peserta pelatihan sangat tinggi, menyambut dengan baik dalam program 

pengabdian masyarakat ini. Pihak SMP Swasta Al-Wasliyah 9 Medan berharap program 

ini bisa dilaksanakan di tahun-tahun selanjutnya. 

2. Materi pelatihan yang diberikan sangat sesuai dengan kebutuhan siswa SMP Swasta Al-

Wasliyah 9 Medan. Materi ini benar-benar memberikan manfaat kepada siswa dalam 

pengembangan bakat dan kreatifitas siswa . 

3. Adanya permintaan untuk dilakukan kegiatan kedepan dalam pengembangan bakat siswa 

dalam pembuatan website.lain sebagainya. 

 

Kesimpulan  
Hasil Evaluasi dan temuan-temuan yang diperoleh selama pelaksanaan kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat ini, dapat kami simpulkan bahwa kegiatan ini telah mampu memberikan 

manfaat yang sangat besar kepada pihak SMK YAPIM Biru-Biru. Dimana hasil akhir dari 

kegiatan ini bahwa siswa yang diutus untuk mengikuti kegiatan ini mampu melakukan 

pengembangan keterampilan digital content creator vidio secara mandiri, sehingga kegiatan 

pengabdian ini bisa diterapkan dalam meningkatkan kreatifitas siswa diluar sekolah. 

Disamping itu juga kegiatan PKM ini bisa menjadi penyegaran dan menambah wawasan siswa 

yang terlibat.  
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